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PykoBoguTenb nenapTaMeHTa on 'paLrMOHHo o ayp,MTa t2




KPI BHYTPEHHEIO AYAUTA :

TPAOULUOHHBIN NOAXon K OLLEHKE 9®®EKTUBHOCTHU

YacTo BCcTpeyvarowmecs Lenu:

« KonnyecTtBo npoBepok

« Konn4yecTtBo BbISABNEHHbIX HApPYLLUEHNW

 [1pOLIEHT BbINOSIHEHUA rO40BOro NfaHa

« Konn4yecTBo KOHCYNbTaUMX OANA MeHeQXKMeHTa U ap.

NMpobnema: Takme rnokasaTenu He OTpaXkaloT BNUAHME ayamnTa Ha Ka4eCcTBO
ynpaBrieHNs1 U PUCK-KYITbTYPY



TPU IrPYIMINbl NOKA3ATEJNIEN L
IOPPEKTUBHOCTUN AYAUTA

'pynna YTO oueHuBaeT [Mpumepbl

% BbINOJTHEHHbIX
peKoOMeHJaLnn B CPOK,
NOBTOPHbIE HApPYyLLUEeHUA

OnepaumoHHas KayecTBO BbINONMHEHUS
pe3ynbTaTMBHOCTL 3agad

YpOBEHb UHTErpaumm ¢ pUCK-
BnuaHune Ha cuctemy VIsameHeHus B MEeHe)KMEHTOM,
ynpaBrieHus npoLeccax n puckax  ynpaBlieH4YeCKue peLleHuns
Nno utoram aygmta

Onpockl CTENKXONOEPOB,
BOBJITIEYEHHOCTb B
cTpaTernyeckme npoeKkThbl

CTtpaTernyeckas [oBepue 1 BocnpusaTHe
LLlEHHOCTb ponu




ONEPALIMOHHAA 2
PE3YJIbTATUBHOCTD

KONMIMYHECTBEHHDbIE KPI

Llenb: oUeHNTb Ka4ecTBO pa6OTbI ayaunTta

KnouyeBble KPI:
« Peannsauns pekomeHgaunm aygmta B CpokK
« CoKpalleHne NOBTOPHbIX HapyLLIEeHNW

« CHWXKeHWe YypPOBHS onepaLmoHHbIX YObITKOB/MOTEPL B 06nacTsXx,
KOTOpble ObINV NOABEPrHYThI ayauTy




BJINAHUE HA KOPIMOPATNBHOE L
YINPABJIEHME

KONMMMYECTBEHHbLIE U KAHECTBEHHbIE KPI

Llenb: nokasaTb, KakK ayauTt MmeHdAeT CUCTEeEMY KOPNopaTnBHOIoO ynpaBJieHUA

KnrouyeBblie KPI:
* YyacTune B naeHTUMUKaumMm n oLueHKe pucKoB
* [1pnHATBLIE peLLeHna Ha OCHOBE OTYETOB ayauTa

* [loBbILLEHNE 3PeENOCTN CUCTEMbBI BHYTPEHHETO KOHTPOJ1A




CTPATEI'NMYECKASA LEHHOCTDb

KAYHECTBEHHbIE KPI

Llenb: npo3payHoe NoOHUMaHMe LEHHOCTMN OYHKLMK O CTEUKXONAEPOB
KnrouyeBble KPI:

 JloBepune coBeTa ANPEKTOPOB N MEHEQKMEHTA

« BOBNEYEHHOCTb B cTpaTerndeckme/KoHcynbTaTUBHbIE MHULMATUBDI

» OueHKa rnone3HoCTn pekoMeHaauun

» Bocnpusatue ayauta Kak «busHec-napTHEpPa»

MeToAabl OLEHKM:
* AHKETUPOBAHUE, NHTEPBbLIO, aHaNM3 obpaTHON CBA3N




IOPEKT AJiA KOMINAHUA

PE3YJIbTATbl BHEOPEHUA CUCTEMbI OLLEHKHA

* [loBbILLEHNE OOBEPUA K ayanTy

* [1pO3pa4YHOCTb U MNOAOTHETHOCTb

* YKpenneHne CUCTEMbl BHYTPEHHEIO KOHTPOIA

* POCT 3penocTu kKoprnopaTuUBHOIO ynpasfieHns

« GopmMunpoBaHmne KynbTypbl OTKPLITOCTU N OTBETCTBEHHOCTHU



LLEJIU BHYTPEHHEIO AYANTA t2 -

BbinonHeHWe nnaHa ayguTta

Peanunsaunsa pekomengauum ayanTta B CPOK

MaTtepuanbHbIn 9PAEKT OT BHEAPEHHbLIX MEPOMNPUATUN MO UTOram
ayaouToB

BbinonHeHne nnaHa rnoBbILWEeHUS KBaJ'II/ICbI/IKaLI,I/II/I

CTpaTeFI/I‘-IeCKaFI LEHHOCTb U BJIIUAHWE HA KOPNopaTnBHOE YyripaBJieHNE B
HeNAX HEe YCTaHOBJ1€HbI, HO peryndapHoO N3AMepAaroTCAH



BbiBO/bl -

¢ OPPEKTUBHOCTL BHYTPEHHEIO ayauTa — 3TO HE TONMbKO LNdpbI

 [MaBHbIN NoKa3aTenb — BIUSIHWE Ha yrpaBrieHne, PUCKU U KYyNbTypy
KOMMNaHUK

* BHYTpEHHUN ayanuT — KaTannusaTop 3penocTn KopnopaTUBHOIO
yrnpaBneHuns
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